BLUEROCKETMEDIA

by christian zeibig

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Stand: August 2020

A. Geltungsbereich, Vertragsgegenstand

Fir die Geschaftsbedingungen zwischen Herrn Christian Zeibig, Am Baumgarten 21,
76689 Karlsdorf-Neuthard, (nachfolgend BlueRocketMedia) und dem Auftraggeber
(nachfolgend , Kunde”) gelten diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) in ihrer
zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses giiltigen Fassung. Erganzende Regelungen kénnen
in dem Angebot von BlueRocketMedia festgelegt werden. Bei einem Widerspruch
zwischen Regelungen aus dem Angebot und diesen AGB haben stets die Regelungen in
dem Angebot Vorrang.

Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, soweit BlueRocketMedia ihrer
Geltung ausdrticklich schriftlich (per Briefpost, E-Mail oder Fax) zustimmt.
BlueRocketMedia ist ein Anbieter fir Dienstleistungen rund um Webdesign und -
entwicklung. Der konkrete Vertragsgegenstand und die Leistungspflichten der Parteien
ergeben sich aus dem Angebot von BlueRocketMedia.

Soweit nicht ausdriicklich im Angebot von BlueRocketMedia einbezogen, sind
Leistungen, die nicht unmittelbar von BlueRocketMedia erbracht werden, nicht Teil der
vertraglich vereinbarten Verglitung, sondern sind vom Kunden gesondert zu zahlen.
Hierzu zdhlen Rechteeinrdumung von Inhalten Dritter (bspw. Stockmaterial),
Produktionskosten (Audio/Video), Ubersetzungen, Off-Page-Suchmaschinen-
Optimierungen, Domainregistrierungsgebiihren, Hostinggeblihren, Suchmaschinen-
Marketing-Kampagnen und sonstige vergleichbare Leistungen Dritter, sowie bei
Angebotserstellung unvorhergesehene Reisekosten.

Es bestehen keine Pflichten seitens BlueRocketMedia, editierbare Originaldaten
herauszugeben. Dies erfolgt nur auf Wunsch des Kunden gegen Entgeltzahlung, die
gesondert zu vereinbaren ist.

BlueRocketMedia ist berechtigt, nach eigenem Ermessen Erflllungsgehilfen fiir die
Vertragserfillung einzusetzen, ohne dass es eine entsprechende Pflicht gibt, den
Kunden dariber zu informieren.

Der Vertragsgegenstand wird ausschlieBlich fir die zum Zeitpunkt der Fertigstellung
aktuellen und gangigen Internetbrowser konfiguriert. Aktuell sind alle
Browserversionen, deren Entwicklungsstand nicht dlter als 2 Jahre ist. Zukiinftige
Browserversionen sind somit nicht von der Umsetzung erfasst. Gangig sind
Internetbrowser wie Microsoft Edge, Apple Safari, Mozilla Firefox und Google Chrome.
Beinhaltet der Vertragsgegenstand die Arbeit mit Fremdsoftware, kann
BlueRocketMedia nicht zusichern, dass zukiinftige Anderungen der Drittsoftware
kompatibel zur Leistung von BlueRocketMedia sind. Eine Anpassung in der Zukunft zur
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Herstellung einer moglichen Kompatibilitat ist damit nicht Gegenstand des Vertrages,
wenn nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

9. Der Kunde ist nur berechtigt, den von BlueRocketMedia erbrachten
Vertragsgegenstand fir den vereinbarten Zweck zu nutzen. Der vereinbarte Zweck
ergibt sich aus dem Angebot von BlueRocketMedia.

10. Soweit BlueRocketMedia nach einer Besprechung mit dem Kunden diesem ein
Besprechungsprotokoll zusendet, wird dieses verbindlich, wenn der Kunde nicht
binnen 3 Werktagen widerspricht.

B. Vertragsschluss

1. Der Vertrag kommt zwischen dem Kunden und BlueRocketMedia zustande, indem der
Kunde das Angebot in der letzten Fassung unterzeichnet und dies an BlueRocketMedia
Ubermittelt (bspw. per E-Mail).

2. BlueRocketMedia wird dem Kunden den Zugang des unterzeichneten Angebotes
bestatigen.

C. Kosten, Zahlung

1. Die Hohe der Vergitung (gleichgiiltig, ob es sich um Pauschal- oder Stundenvergiitung
handelt) ergibt sich aus dem Angebot von BlueRocketMedia. Angegebene Betrédge
verstehen sich zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer (Nettopreis).

2. BlueRocketMedia behilt sich das Recht vor, Vorschusszahlungen sowie Teilzahlungen
nach dem Erreichen wesentlicher Zwischenleistungen zu verlangen.

3. Vorschuss-, Zwischen- und Endrechnungen sind innerhalb von 7 Tagen zur Zahlung
fallig.

D. Vertragspflichten des Kunden, Freistellung

1. Der Kunde stellt BlueRocketMedia die zur Erstellung der Leistung erforderlichen Inhalte
in digitaler Form zur Verfligung.

2. BlueRocketMedia ist nicht verpflichtet, die vom Kunden zur Verfligung gestellten
Inhalte zu Uberprifen, insbesondere nicht im Hinblick darauf, ob sie geeignet sind, den
mit dem Vertragsgegenstand verfolgten Zweck zu erreichen. Des Weiteren ist
BlueRocketMedia fiir samtliche Inhalte, die der Kunde im Rahmen des Vertrages und
der Vertragsanbahnung bereitstellt, nicht verantwortlich. Insbesondere ist
BlueRocketMedia nicht verpflichtet, die Inhalte auf moégliche RechtsverstolRe (bspw.
Marken- und Urheberrechte sowie sonstige Schutzrechte) zu Gberprifen; hierbei
handelt es sich um eine Pflicht des Kunden.

3. Sollten Dritte BlueRocketMedia wegen moglicher Rechtsverstofie in Anspruch nehmen,
die aus den Inhalten des Kunden resultieren, verpflichtet sich dieser, BlueRocketMedia
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von jeglicher Haftung freizustellen und BlueRocketMedia die Kosten zu ersetzen, die
BlueRocketMedia wegen der moéglichen Rechtsverletzung entstehen.

4. BlueRocketMedia erbringt keine Datensicherung. Soweit nicht anderweitig vertraglich
geregelt, ist es die alleinige Pflicht des Kunden, alle seine Daten, Dateien und
Softwareeinstellungen, auf die er zugreifen kann, selbst regelmaBig zu sichern. Die
Datensicherung soll vor Vornahme jeder vom Kunden vorgenommenen Anderung
erfolgen sowie vor Wartungsarbeiten von BlueRocketMedia, soweit diese rechtzeitig
angekindigt worden sind. Der Kunde verpflichtet sich, selbst erstellte
Sicherungskopien nicht auf dem Webserver zu speichern.

5. BlueRocketMedia erbringt keine Rechtsberatung. Der Kunde ist damit selbst
verpflichtet, die rechtliche Konformitat des Vertragsgegenstandes (Grafiken, Logos,
Seitenlayout, etc.) zu prifen. Dies betrifft auch die Absicherung aller
datenschutzrechtlich relevanten Aspekte.

E. Leistungserbringung/Leistungsphasen

1. BlueRocketMedia erbringt die Leistung in der Regel in drei Phasen: Konzeptphase (E.
2.), Umsetzungsphase (E. 3.), Veroffentlichungsphase (E. 4.).

2. BlueRocketMedia erarbeitet unter Mitwirkung des Kunden einen Plan Uber die
zuklinftige Struktur und Funktionalitat des Vertragsgegenstandes. Das Konzept bildet
die Grundlage fir die spatere Umsetzungsleistung. Das Konzept wird vom Kunden am
Ende freigegeben. Ein u. U. bereits vorvertraglich mit dem Kunden erstelltes Konzept
gilt als freigegeben und bildet ebenfalls die Grundlage fir die spatere
Umsetzungsleistung.

3. Nach Freigabe des Konzepts beginnt BlueRocketMedia mit der Umsetzung. Auf Basis
des freigegebenen Konzepts erstellt BlueRocketMedia einen gebrauchstauglich
fertigen Vertragsgegenstand, der die vereinbarten Funktionen enthalt. Die Umsetzung
wird vom Kunden am Ende freigegeben.

4. BlueRocketMedia wird den Vertragsgegenstand nach Fertigstellung in den
Verfiigungsbereich des Kunden libertragen, wo dieser sodann vom Kunden
abgenommen wird (Punkt G. dieser AGB). Dies kann durch Heraufladen der Daten auf
einen vom Kunden angegebenen und durch Ubermittlung der Zugangsdaten zugéanglich
gemachten Server, durch Ubergabe eines kérperlichen Datentrigers oder auf dhnliche
Weise erfolgen. Der Kunde stellt hierfiir BlueRocketMedia alle notwendigen
Zugangsdaten unverziiglich zur Verfligung.

5. Lehnt der Kunde Vorschldge beziiglich des Konzeptes oder der Umsetzung in jeweils
wesentlich gednderter, den Wiinschen des Kunden Rechnung tragender Version mehr
als zweimal ab, so hat BlueRocketMedia das Recht, den Vertrag zu kiindigen und kann
die fur die Konzeptphase und/oder die Umsetzungsphase anteilig vereinbarte bzw.
eine angemessene anteilige Verglitung verlangen.
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6. Soweit der Kunde von ihm zugesagte Termine bzw. Leistungszusagen nicht einhalt,
liegt die darauf begriindete Verzégerung der Arbeit nicht in der Verantwortung von
BlueRocketMedia.

7. Soweit sich durch die Uberschreitung von Terminen durch den Kunden
Mehraufwendungen und Mehrkosten ergeben, kénnen diese zuséatzlich berechnet
werden.

F. Mehraufwand/ Anderungswiinsche

1. Sollte der Kunde nach Freigabe des Konzepts bzw. der Umsetzung oder nach Abnahme
des fertiggestellten Vertragsgegenstandes eine nachtrigliche Anderung bzw.
Ergidnzung verlangen, so ist BlueRocketMedia zur Anderung nicht mehr verpflichtet.
Gleichwohl kann BlueRocketMedia diesem Wunsch nachkommen, wobei eine
zusitzliche Vergiitung fir den Mehraufwand bei dieser Anderung/Ergénzung entsteht.

2. Vereinbarte Fertigstellungs- bzw. Veroffentlichungstermine verschieben sich dadurch
ebenfalls um einen angemessenen Zeitraum, wobei insbesondere die Arbeitskapazitat
von BlueRocketMedia im Zeitpunkt des Anderungswunsches beriicksichtigt werden
muss. BlueRocketMedia informiert den Kunden Uber die voraussichtliche
Bearbeitungsdauer.

3. Das gleiche gilt auch fiir den Fall, dass eine Freigabe oder Abnahme noch nicht erteilt
wurde, obwohl die Voraussetzungen dafiir bereits erfillt sind.

4. Von BlueRocketMedia erbrachte Leistungen sind nur dann unentgeltliche
Kulanzleistungen, wenn dies dem Kunden durch BlueRocketMedia zuvor ausdriicklich
mitgeteilt wurde.

G. Abnahme

1. Der Kunde ist zur Abnahme der erbrachten Leistung verpflichtet, sofern diese den
vertraglichen Anforderungen entspricht. Die Abnahme ist schriftlich (per E-Mail oder in
Textform) zu erklaren. Erfolgt die Abnahme trotz Aufforderung und vertraglich
erbrachter Leistungen nicht schriftlich innerhalb von 14 Tagen seitens des Kunden und
werden keine Einwande gegen die Abnahme schriftlich vorgebracht, so gilt die Leistung
als stillschweigend abgenommen.

2. BlueRocketMedia hat im Rahmen des vereinbarten Auftrags eine gestalterische und
kiinstlerische Freiheit, soweit keine konkreten Kundenvorgaben vorliegen. Die
Abnahme darf nicht aus gestalterisch/kiinstlerischen Griinden verweigert werden,
wenn die erbrachte Arbeit mittlerer Art und Giite entspricht.

3. Wahrend der Fertigstellungsphase ist BlueRocketMedia berechtigt, dem Kunden
einzelne Bestandteile der erbrachten Leistung zur Teilabnahme vorzulegen. Der Kunde
ist zur Teilabnahme verpflichtet, sofern die betreffenden Leistungen den vertraglichen
Anforderungen entsprechen.
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4. Die Nutzung der Vertragsleistung durch den Kunden stellt ebenfalls eine
stillschweigende Abnahme dar.

5. Fordert der Kunde BlueRocketMedia auf, eine Webseite online zu schalten, dann
sichert er zu, dass er zuvor die vollstandige Seite rechtlich Uberprift hat.

H. Nutzungsrechte

1. BlueRocketMedia libertragt dem Kunden das einfache, zeitlich, raumlich und inhaltlich
uneingeschrankte Nutzungsrecht an der vertragsgegenstandlichen Leistung. Soweit
sich aus dem Angebot nichts anderes ergibt (beabsichtigte Nutzung des jeweiligen
Vertragsgegenstandes), ist das Nutzungsrecht begrenzt auf die Nutzung im Internet.
Weitere Nutzungsrechte von in Verbindung mit der Vertragsleistung hergestellten
Unterlagen, wie z.B. Druckunterlagen, Zeichnungen, Grafiken, Bilder, Ton- und/oder
Bildaufnahmen, Softwaredaten etc., auch Entwiirfe, werden nur bei ausdriicklicher
Vereinbarung an den Kunden libertragen.

2. BlueRocketMedia verzichtet im Rahmen der Rechteeinrdumung nicht auf das Recht der
Namensnennung, soweit nicht anderweitig ausdricklich mitgeteilt (§ 13 UrhG). So
erfolgt die Namensnennung im Programmiercode und beim Webdesign im Impressum
einer Website.

3. Die Einraumung der Nutzungsrechte erfolgt erst mit vollstandiger Zahlung der
vereinbarten Vergitung.

4. Zieht BlueRocketMedia zur Vertragserfillung Dritte heran, wird BlueRocketMedia
deren Urhebernutzungsrechte fiir den Kunden auf dessen Kosten zeitlich, ortlich, nach
Verwendungszweck und in jeder anderen Weise unbeschrankt erwerben und im
gleichen Umfang auf den Kunden Ubertragen. Der Kunde ist berechtigt, Einsicht in die
mit Dritten geschlossenen Vertrage, die zur Erfiillung dieses Vertrags notig sind, zu
nehmen.

5. Soweit BlueRocketMedia ,,Open Source Software” o. a. zur Erstellung des
Vertragsgegenstandes verwendet, gelten die Regelungen dieses Softwareproduktes.
Urheberrechte entstehen nur soweit, wie sie nach den jeweiligen Lizenzbedingungen
entstehen kdnnen. Der Kunde verpflichtet sich ebenfalls, sich an die jeweiligen
Lizenzbedingungen zu halten.

l. Referenz

BlueRocketMedia behilt sich vor, die Vertragsbeziehung und die dort erbrachten Leistungen
als Referenz und Eigenwerbung zu nutzen und dazu das Unternehmenslogo/Cl sowie ggf. den
Kunden als Case-Study auf der Webseite von BlueRocketMedia zu thematisieren bzw. zu
verwenden. Der Kunde stimmt dieser Nutzung zu und sichert zu, dass BlueRocketMedia bspw.
auch Screenshots der umgesetzten Arbeit als Referenz verwenden kann.
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J. Gewahrleistungsrecht

1. Fir Mangel der erbrachten Leistung haftet BlueRocketMedia nach MafRgabe der
gesetzlichen Bestimmungen. Die Verjahrungsfrist richtet sich gegenlber privaten
Endverbrauchern nach den gesetzlichen Regelungen; gegeniiber gewerblichen Kunden
betragt die Gewahrleistungsfrist 1 Jahr.

2. Mangelrechte sind ausgeschlossen, soweit sie auf von dem Kunden bereitgestellten
Materialien oder sonstigen Vorgaben des Kunden beruhen.

3. Ist der Vertragsgegenstand mangelhaft, kann der Kunde Nacherfillung verlangen. Das
Wahlrecht, ob die Nacherfiillung durch Beseitigung des Mangels oder Lieferung einer
mangelfreien Sache erfolgt, steht BlueRocketMedia zu. Ein Recht des Kunden, die
Vergitung zu mindern oder vom Vertrag zurlickzutreten, besteht erst, wenn die
Nacherfillung fehlgeschlagen ist.

4. Der Kunde hat den Vertragsgegenstand unverziiglich nach der Ablieferung durch
BlueRocketMedia, soweit dies nach ordnungsgemallem Geschaftsgang tunlich ist, zu
untersuchen. Bei der Untersuchung erkennbare Mangel sind unverziiglich zu riigen. Bei
der Untersuchung nicht erkennbare Mangel sind unverziglich nach Entdeckung des
Mangels zu riigen. Die Riige hat schriftlich zu erfolgen. Unverziiglich ist die Riige, wenn
sie innerhalb von 10 Tagen erfolgt. Fiir die Rechtzeitigkeit genligt die rechtzeitige
Absendung der Anzeige. Unterlasst der Kunde die Anzeige, sind Mangelanspriiche
beziglich dieser Mangel ausgeschlossen und die Leistung gilt als mangelfrei.

5. Der Kunde hat BlueRocketMedia soweit erforderlich bei der Beseitigung von Mangeln
zu unterstutzen.

6. Die Gewdhrleistungsanspriiche des Kunden kdnnen von diesem nicht geltend gemacht
werden, wenn er selbst ohne vorherige schriftliche Zustimmung Anderungen an der
Soft- und Hardware durchgefiihrt hat oder Dritte hat durchfiihren lassen, es sei denn,
der Kunde weist nach, dass diese Anderungen die Gewéhrleistungsarbeiten,
insbesondere die Analyse- und Beseitigungsarbeiten seitens BlueRocketMedia nicht
oder nur unwesentlich erschweren und die gemeldeten Mangel nicht auf diese
Anderungen zuriickzufiihren sind. Sind gemeldete Mangel nicht BlueRocketMedia
zuzurechnen, wird der Kunde BlueRocketMedia den Zeitaufwand und die angefallenen
Kosten nach den liblichen Satzen verglten.

K. Vertraulichkeit

1. Die Parteien verpflichten sich, alle ihnen bei der Vertragsdurchfiihrung von dem jeweils
anderen Vertragspartner zugehenden oder bekanntwerdenden Geschafts- und
Betriebsgeheimnisse oder als vertraulich bezeichnete Informationen geheim zu halten.
Die Informationen und die entsprechenden Unterlagen dirfen an der
Vertragsdurchfiihrung nicht beteiligten Dritten nicht zuganglich gemacht werden. Die
Vertragspartner verwahren und sichern die Vertragsgegenstinde so, dass Missbrauch
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durch Dritte ausgeschlossen ist. Diese Verpflichtung besteht fiir einen Zeitraum von 5
Jahren nach Abnahme der Werkleistung fort.
2. Von dieser Verpflichtung ausgenommen sind solche vertraulichen Informationen,

1. die dem Empfanger bei Abschluss des Vertrags nachweislich bereits bekannt
waren oder danach von dritter Seite bekannt werden, ohne dass dadurch eine
Vertraulichkeitsvereinbarung, gesetzliche Vorschriften oder behordliche
Anordnungen verletzt werden;

2. die bei Abschluss des Vertrags 6ffentlich bekannt sind oder danach 6ffentlich
bekannt gemacht werden, soweit dies nicht auf einer Verletzung dieses
Vertrags beruht;

3. die aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder auf Anordnung eines Gerichtes
oder einer Behorde offengelegt werden miissen. Soweit zuldssig und moglich
wird der zur Offenlegung verpflichtete Empfanger die andere Partei vorab
unterrichten und ihr Gelegenheit geben, gegen die Offenlegung vorzugehen.

3. Die Parteien werden nur solchen Beratern Zugang zu vertraulichen Informationen
gewdhren, die dem Berufsgeheimnis unterliegen oder denen zuvor den
Geheimhaltungsverpflichtungen dieses Vertrags entsprechende Verpflichtungen
auferlegt worden sind. Des Weiteren werden die Parteien nur denjenigen Mitarbeitern
die vertraulichen Informationen offenlegen, die diese fiir die Durchflihrung dieses
Vertrags kennen missen, und diese Mitarbeiter auch fiir die Zeit nach ihrem
Ausscheiden in arbeitsrechtlich zuldassigem Umfang zur Geheimhaltung verpflichten.

4. Fir jeden Verstol3 gegen die Verpflichtung aus dieser Vertraulichkeitsvereinbarung
vereinbaren die Parteien die Zahlung einer verschuldensunabhangigen Vertragsstrafe
durch den Empfanger an den Inhaber in angemessener Hohe, wobei der Inhaber die
Hohe nach billigem Ermessen im Sinne von § 315 BGB bestimmen wird und die
Angemessenheit der Vertragsstrafe im Streitfall von dem zustandigen Gericht
Uberprift werden kann. Die Geltendmachung weiterer Schadensersatzanspriiche
bleibt vorbehalten.

L. Hinweis zur Datenverarbeitung

1. BlueRocketMedia verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten ausschlieBlich zum
Zwecke der Vertragserfillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

2. lhre Daten werden nicht an Dritte weitergeleitet (Ausnahme: Daten im Zusammenhang
mit der Auftragserstellung sowie der Abrechnung der Projekte werden an eine externe
Finanzbuchhaltung sowie unsere Hausbank weitergeleitet.)

3. Der Kunde kann seine datenschutzrechtlichen Anspriiche (Auskunft, Loschung, etc.) in
der Datenschutzerklarung von BlueRocketMedia im Internet einsehen.

M. Schlussbestimmungen
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1. Erfallungsort und Gerichtsstand fiir samtliche Anspriiche aus den Vertragsbeziehungen
zwischen den Vertragsparteien sich ergebenden Streitigkeiten ist, soweit gesetzlich
zuldssig, der Sitz von BlueRocketMedia.

2. Fir die von BlueRocketMedia auf der Grundlage dieser AGB abgeschlossenen Vertrage
und fir die hieraus folgenden Anspriche, gleich welcher Art, gilt ausschlieflich das
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

3. Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag konnen nur mit der Zustimmung von
BlueRocketMedia an Dritte Ubertragen werden.
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